Verbindliche Reiseanmeldung: Reise-Nr. 13186 | Israel-Rundreise 2024 mit dem Missionswerk vom 10. bis 19. September 2024

Anmeldung Israel-Rundreise 2024

Bitte das Anmeldeformular in Blockschrift ausfiillen und zurticksenden an:

Missionswerk Karlsruhe - Postfach 10 02 63 - 76232 Karlsruhe - Telefon: +49 (0) 176 / 195 230 32 - missionswerk.de/israel24
Reiseveranstalter: Shalom Israel Reisen (als Marke von Quality Travel Services Germany GmbH)
Frankfurter StraBe 462 - 51145 Koln - Telefon: +49 (0) 22 03 / 91 25-0

Der/Die Unterzeichnende meldet sich verbindlich an:

Person 1 OFrau [OHerr Person 2 [OFrau [OHerr

Name laut Reisepass angeben Name laut Reisepassangeben
I Relsepassangeben ...................................... . Relsepassangeben ......................................
G G
By R
Geburtsdatum Nationalitit Geburtsdatum Nationalitit
s s
Relsepassnummer ........................................................... Relsepassnummer ...........................................................
Ausgestelltam Gilighis Ausgestelltam Giltighis
s s

Name Telefon E-Mail*

Unterkunft im Doppelzimmer

Reisepreis pro Person Rundum-Sorglos-Schutz mit Reiseriicktrittskosten- & Reiseabbruchversicherung
(bitte ankreuzen) mit Selbstbeteiligung ohne Selbstbeteiligung

[J Reise ohne Flug | 2.445,00 € [J11981€ [J168,71€

[J Reise mit EL AL ab Berlin | 3.025,00 € [1148,23€ [120873¢€

[J Reise mit LH ab Miinchen | 3.190,00 € [1156,31€ [022011€

[] Reise mit EL AL ab Ziirich | 3.005,00 € [114725€ [120735¢€

[] Reise mit Swiss ab Ziirich | 3.080,00 € 015092 € [0212,52€

[ Zuschlag Rail&Fly | 85,00 € O417¢€ Os587¢€

UnterbringUng im Dop D el Zimmer It ...ttt ettt e ettt

Unterkunft im Einzelzimmer

Reisepreis pro Person Rundum-Sorglos-Schutz mit Reiseriicktrittskosten- & Reiseabbruchversicherung
(bitte ankreuzen) mit Selbstbeteiligung ohne Selbstbeteiligung

[J Reise ohne Flug | 3.390,00 € (116611 € [123391€

[ Reise mit EL AL ab Berlin | 3.970,00 € 0194553 € [027393€

[ Reise mit LH ab Miinchen | 4.135,00 € 00 202,62€ [028532€

[ Reise mit EL AL ab Ziirich | 3.950,00 € 019355€ O27255€

[ Reise mit Swiss ab Ziirich | 4.025,00 € [119723¢€ 27773 €

O Zuschlag Rail&Fly | 85,00 € O417€ Os87¢€

* freiwillige Angaben Bitte wenden!



Unterschrift Anmeldung

Ich versichere mit meiner Unterschrift, fiir die vertraglichen Verpflich-
tungen aller in der Anmeldung aufgefiihrten Personen einzustehen.

Die Reisebedingungen haben vorgelegen und werden anerkannt. Die
Datenschutzinformationen sowie das Formblatt zur Unterrichtung
des Reisenden bei einer Pauschalreise wurden mir ausgehandigt.

Wichtiger Hinweis bei Flugreisen:

Bitte geben Sie alle Vor- und Nachnamen in der Form an, wie sie im
maschinenlesbaren Teil Ihres Reisepasses aufgefiihrt sind. Abwei-
chungen kénnen beim Check-in am Flughafen zu Problemen bis hin
zur Nichtbeférderung fithren; nachtragliche Anderungen sind meist
nur kostenpflichtig moglich.

Hinweis eingeschriankte Mobilitat

Diese Reise ist flir Personen mit eingeschrankter Mobilitat nicht unbe-
dingt geeignet. In Fallen eingeschrankter Mobilitdt nehmen Sie bitte vor
einer Anmeldung Kontakt mit uns auf.

Details zur Israel-Rundreise 2024
Im Reisepreis enthalten

- Linienfliige in der Economy Class mit EL AL/Lufthansa/ Swiss/
Turkish Airlines von Frankfurt, Minchen, Berlin und Zirich nach
Tel Aviv und zurtick (Hinflug vormittags, Riickflug nachmittags)

- Alle Flughafensteuern, Sicherheitsgebiihren, Luftverkehrsabgaben
und Kerosinzuschlage

- Transfers, Ausflugs- und Besichtigungsfahrten in Israel im
modernen Touristenbus

- 9 Ubernachtungen in Zimmern mit Bad oder Dusche/WC in sehr
guten Mittelklassehotels

- Friihstticks- und Abendbtiffet sowie Mittagessen bzw. Picknick (wie
im Programm beschrieben)

- Durchgehende 6rtliche, qualifizierte, deutschsprachige Reiseleitung
fiir alle Besichtigungen und Fiihrungen laut Programm

- Alle Eintrittsgelder zum Programm
- Ausfihrliche Reiseunterlagen ca. zwei Wochen vor Reiseantritt
- Reisepreissicherungsschein

Im Reisepreis nicht

enthaltene Leistungen

- Obligatorische Trinkgelder fiir Reiseleiter, Busfahrer, Hotelpersonal
usw. (nach Ankunft in Israel werden 90 € pro Person eingesammelt)

- Getranke (meistens steht jedoch kostenloses Wasser auf dem Tisch).
Im Bus kann Wasser wahrend des Tages erworben werden.

- Reiseversicherungen

Einreisebestimmungen

EU-Birger und Schweizer benétigen fiir die Einreise nach Israel einen
noch mindestens 6 Monate tiber das Reiseende hinaus giiltigen Reise-
pass. Fir die Einhaltung der Einreisebestimmungen ist jeder Teilnehmer
selbst verantwortlich.

Optionale Anreise mit dem Zug

zu lhrem Flughafen

Rail&Fly-Ticket 2. Klasse Bahnhof dt. Heimatort-Flughafen Frankfurt,
Miinchen oder Berlin-Schénefeld und zurtick. Preis pro Fahrkarte 85 €

Stornierungsbedingungen
Siehe unter Reisebedingungen Punkt 5.

Unterschrift Vertragspartner

Zahlungsmodalitdten

Nach Vertragsabschluss (Eingang der Reisebestatigung beim Reisenden)
wird gegen Aushdndigung des Sicherungsscheins eine Anzahlung fallig.
Diese betragt 15 % des Reisepreises. Die Restzahlung wird 30 Tage vor
Reisebeginn ohne nochmalige Aufforderung fallig, sofern der Siche-
rungsschein ibergeben ist.

Rucktrittsrecht des Reisenden

Der Reisende kann jederzeit vor Reisebeginn gegen Zahlung einer gemaf
den Reisebedingungen anfallenden Entschadigung vom Reisevertrag
zurlcktreten.

Leistungen des optionalen
Rundum-Sorglos-Schutzes

Stornokosten-Versicherung

- Die ERGO-Reiseversicherung erstattet z. B. die vertraglichen Storno-
kosten oder Umbuchungsgebiihren sowie etwaige Mehrkosten der
Hinreise.

- Inkl. Assistance-Leistung: Die Versicherung informiert z.B. tiber Rei-
sewarnungen und Sicherheitshinweise.

- Die Versicherungssumme entspricht dem versicherten Reisepreis,
max. 10.000 € pro Einzelperson.

Reiseabbruch-Versicherung

Die Versicherung erstattet z. B. die zusatzlichen Kosten der Rickreise,
wenn die versicherte Person die Reise auBerplanméBig beenden muss
bzw. die Riickreise wegen Verspatung eines 6ffentlichen Verkehrsmit-
tels verspatet erfolgt, sowie den anteiligen Reisepreis fiir nicht genutzte
Reiseleistungen, sofern die Reise aus versichertem Grund vorzeitig
abgebrochen bzw. unterbrochen wird. Inklusive Assistance-Leistung:
Die Versicherung organisiert die Riickreise bei auRerplanmaRigem
Reiseabbruch. Die Versicherungssumme entspricht dem versicherten
Reisepreis, max. 10.000 € pro Einzelperson.

Reise-Krankenversicherung

Die Versicherung tibernimmt bei Krankheit oder Unfall z. B. die Kosten
fir die notwendige Heilbehandlung im Ausland sowie den medizi-
nisch sinnvollen und vertretbaren Krankenriicktransport. Inklusive
Assistance-Leistung: Die Versicherung organisiert z. B. den Kranken- und
Gepackriicktransport sowie die Riickreise von Kindern und leistet eine
erste telefonische Hilfestellung, wenn psychologischer Beistand in einer
Notsituation erforderlich ist.

Reisegepack-Versicherung

- Die Versicherung ersetzt z.B. den Zeitwert des mitgefiihrten Reisege-
pécks bei Abhandenkommen oder leistet fiir notwendige Ersatzkaufe
bis 250 € pro Person bei Gepack-Verspatung.

- Inklusive Assistance-Leistung: Die Versicherung hilft bei Verlust von
Reisezahlungsmitteln und Reisedokumenten.

- Versicherungssumme: Einzelperson 2.000 €

Wenn Sie den Rundum-sorglos-Schutz mit Selbstbeteiligung gewéhlt

haben, tragen Sie einen Teil des Schadens selbst.

- Stornokosten-Versicherung/Reiseabbruch-Versicherung: Ihr Eigenanteil
betragt 20 % des erstattungsfahigen Schadens, mindestens aber 25 € pro
Person. Dies gilt auch, wenn konkrete Summen als Maximalerstattung
festgelegt sind.

- Reisekranken-Versicherung: Bei Heilbehandlungskosten zieht die
Versicherung 100 € je versicherten Fall von der Erstattung ab. Dies
gilt auch, wenn konkrete Summen als Maximalerstattung festgelegt
sind.

- Reisegepackversicherung: Der Eigenanteil betragt 100 € je versicherten
Fall. Dies gilt auch, wenn konkrete Summen als Maximalerstattung
festgelegt sind.

Weitere Versicherungen auf Anfrage bei Quality Travel Services
Germany GmbH, Kéln



Datenschutzinformationen

Mit den nachfolgenden Informationen geben wir Thnen einen Uberblick
Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns und Ihre
Rechte aus dem Datenschutzrecht. Welche Daten im Einzelnen verarbeitet
und in welcher Weise genutzt werden, kénnen Sie den nachfolgenden
Ausfiithrungen entnehmen.

Bitte geben Sie die Informationen auch an eventuell von Thnen mitange-
meldete Reiseteilnehmer weiter.

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kénnen
Sie sich wenden?

Verantwortlich fir die Datenverarbeitung ist:

Quality Travel Services Germany GmbH

Frankfurter StraBe 462 - 51145 K6In

Telefon: +49 (0) 22 03 / 91 25-0 - Fax: +49 (0) 2203 / 91 25-22
E-Mail: datenschutz@shalom-israel-reisen.de

2. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

‘Wir verarbeiten Daten, die wir im Rahmen der Abwicklung unserer
Geschéaftsbeziehung mit Ihnen erhalten. Die Daten erhalten wir direkt
von Ihnen, z.B. im Rahmen einer Reisebuchung oder einer anderen
Auftragserteilung.

Konkret verarbeiten wir fiir die Durchfiihrung unserer Dienstleistungen:

- Stammdaten zur Durchfiihrung und zur Erfiillung der Reisedienstleistung
(z.B. Name und Anschrift des Reiseanmelders, E-Mail-Adresse, Telefon-
nummer, Namen der mitreisenden Personen sowie das Geburtsdatum
aller Reisenden);

- Ggf. Legitimationsdaten bei der Beantragung von Visa;

- Daten im Zusammenhang mit der Zahlungsabwicklung;

- Korrespondenz;

- Daten Threr vergangenen bzw. bisherigen Buchungen und Aufenthalte,
soweit tiber uns gebucht;

- Werbe- und Vertriebsdaten;

- Gesundheitsdaten zum Schutz des oder der Reisenden (z.B. Lebensmittel-
unvertraglichkeiten, Allergien).

3. Auf welcher Rechtsgrundlage werden Ihre Daten verwendet (Zweck
der Verarbeitung)?

Die nachfolgenden Informationen geben Aufschluss dartiber, wozu und
zu welchem Zweck wir Thre Daten verarbeiten.

a. Zur Erfillung von Vertragspflichten (Art. 6 Abs. 1 b EU-DSGVO)

‘Wir verarbeiten Ihre Daten zur Durchfithrung unserer Vertrige mit Ihnen,
d.h. insbesondere zur Durchfithrung und Abwicklung der gebuchten
Reisedienstleistungen. Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich im
Einzelnen nach den konkreten Reisedienstleistungen und den Vertrags-
unterlagen (z.B. Ubernachtungen, Transfers, Fliige).

b. Im Rahmen von Interessenabwégungen (Art. 6 Abs. 1 f EU-DSGVO)

Zur Wahrung berechtigter Interessen kénnen Ihre Daten tiber die eigentliche
Erfiillung des Vertrages hinaus durch uns oder durch Dritte verwendet
werden. Dies erfolgt zu folgenden Zwecken:

Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise

- Untersttitzung unserer Vertriebsorganisation bei der Reiseberatung und
-betreuung und dem Vertrieb im Rahmen der Reisebetreuung;

- Weiterentwicklung von Reisedienstleistungen und Zusatzprodukten;

- der Werbung, der Kundenbetreuung, der Markt- und der Meinungs-
forschung;

- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtli-
chen Streitigkeiten;

- Pravention und Aufklarung von Straftaten;

- Gewdhrleistung der IT-Sicherheit und Verfiigbarkeit des IT-Betriebs.

Unser Interesse an der jeweiligen Verarbeitung ergibt sich aus den je-
weiligen Zwecken und ist im Ubrigen wirtschaftlicher Natur (effiziente
Aufgabenerfiillung, Vertrieb, Vermeidung von Rechtsrisiken). Soweit es
der konkrete Zweck gestattet, verarbeiten wir Thre Daten pseudonymisiert
oder anonymisiert.

c. Aufgrund Threr Einwilligung (Art. 6 Abs. 1a EU-DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung [hrer personenbezogenen
Daten erteilt haben, ist diese jeweilige Einwilligung Rechtsgrundlage fiir
die dort genannte Verarbeitung. Zudem haben Sie ggf. der werblichen
Ansprache per Post, E-Mail oder per Newsletter zugestimmt. Sie kénnen
Einwilligungen jederzeit mit Wirkung ftr die Zukunft widerrufen. Dies gilt
auch fir Einwilligungserklarungen, die Sie uns gegentiber vor der Geltung
der EU-DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, erteilt haben. Der Widerruf wirkt
nur fur zuktnftige Verarbeitungen, nicht fiir bereits erfolgte. Wenden Sie
sich dazu bitte an unsere Kontaktadresse.

d. Aufgrund von gesetzlichen Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ EU-DSGVO)

‘Wir unterliegen verschiedenen rechtlichen Verpflichtungen und gesetz-
lichen Anforderungen (z.B. Biirgerlichem Gesetzbuch [BGB], Handels-
gesetzbuch [HGB], Grundsitzen ordnungsméiRiger Buchfiihrung [GoB],
Fluggastdatengesetz, EU-Pauschalreiserichtlinie, Steuergesetzen). Zu den
Zwecken der Verarbeitung gehoren die Identitats- und Altersprifung,
Betrugspravention, die Erfiillung steuerrechtlicher Kontroll- und Melde-
pflichten sowie die Bewertung und Steuerung von Risiken.

4. Wer bekommt meine Daten?

Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt nur unter Wahrung der EU-DSGVO
und nur, soweit eine Rechtsgrundlage dies gestattet. Innerhalb unserer
Organisation erhalten nur diejenigen Stellen Thre Daten, die diese zur
Erfiilllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder zur
Erfiillung ihrer jeweiligen Aufgaben benétigen.

Zusatzlich konnen folgende Stellen Thre Daten erhalten:

- von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 EU-DSGVO), die [hre
Daten weisungsgebunden fiir uns verarbeiten;

- 6ffentliche Stellen und Institutionen (Finanzbehérden, Botschaften
des Ziellandes) bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behérdlichen Ver-
pflichtung (Aufbewahrungspflichten, Visa-Beschaffung, Einholen von
Einreisebestimmungen);

- sonstige Stellen, fir die Sie uns Ihre Einwilligung zur Datentibermittlung
erteilt haben.

gemall EU-Datenschutz-
grundverordnung (EU-DSGVO)

5. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir
die Dauer unserer Geschiftsbeziehung, was auch die Anbahnung und
Abwicklung eines Reisevertrages umfasst. Zusatzlich unterliegen wir
verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten. Die dort
vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen
zwei bis maximal zehn Jahre. Die Speicherung Ihrer personenbezogenen
Daten auf Basis Ihrer Einwilligung erfolgt bis auf Widerruf.

6. Werden Daten in ein Drittland tibermittelt?

‘Wir Gbermitteln [hre Daten in Staaten auerhalb der Européischen Union
nur, soweit dies zur Ausfihrung und Abwicklung der Reisedienstleistungen
erforderlich oder gesetzlich vorgeschrieben ist oder Sie uns Ihre Einwilligung
erteilt haben (z.B. Fernreisen).

7. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Sie haben das Recht auf Auskunft nach Art. 15 EU-DSGVO, das Recht auf
Berichtigung nach Art. 16 EU-DSGVO, das Recht auf Léschung nach Art.
17 EU-DSGVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art.
18 EU-DSGVO, das Recht auf Widerspruch nach Art. 21 EU-DSVGO sowie
das Recht auf Datentibertragbarkeit nach Art. 20 EU-DSGVO. AuRerdem
haben Sie ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehérde
nach Art. 77 EU-DSGVO bzw. § 19 BDSG. Beim Auskunftsrecht und beim
Léschungsrecht gelten die Einschréankungen nach §§ 34 und 35 BDSG.

8. Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten?

Im Rahmen unserer Geschiftsbeziehung miissen Sie nur diejenigen perso-
nenbezogenen Daten bereitstellen, die fiir die Begriindung, Durchfithrung
und Beendigung einer Geschéftsbeziehung erforderlich sind oder zu deren
Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in
der Regel den Abschluss des Vertrages oder die Ausfithrung des Auftrages
ablehnen miissen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren
kénnen und ggf. beenden miissen.

9. Wie und wann kann ich von meinem Recht auf Widerspruch Ge-
brauch machen?

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation
ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezoge-
ner Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 f EU-DSGVO (Datenverarbeitung
auf der Grundlage einer Interessenabwégung) erfolgt, Widerspruch einzu-
legen. Legen Sie Widerspruch ein, werden Ihre personenbezogenen Daten
nicht mehr verarbeitet, es sei denn, wir kénnen zwingende schutzwiirdige
Griinde fur die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und
Freiheiten iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen. Der Widerspruch
kann formfrei postalisch, telefonisch oder per Fax oder E-Mail erfolgen.

Quality Travel Services Germany GmbH, Geschaftsfithrer: Thomas Oepen,
Frankfurter StraRe 462, 51145 Kéln, Telefon: +49 (0) 22 03 / 91 25-0 - Fax:
+49 (0) 22 03 / 91 25- 22, E-Mail: info@shalom-israel-reisen.de, Internet:
www.shalom-israel-reisen.de

Stand 12/2022

DEN KOFFER
PACKEN FUR ISRAEL

Reisepass (muss nach Ende der Reise

mindestens noch 6 Monate giiltig sein)

feste, bequeme Schuhe

Sonnenschutzmittel mit hohem UV-Faktor

Man kann fast alles in Euro bezahlen - kein

Geldumtausch vor der Reise notwendig.

nach § 651a des Burgerlichen Gesetzbuchs

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt
es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschal-
reisen gelten. Das Unternehmen Quality Travel Services Germany GmbH,
Frankfurter StralRe 462, 51145 Koln, tragt die volle Verantwortung fiir die
ordnungsgemafe Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfiigt das Unternehmen Quality Travel Services Germany GmbH
Uber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fir die Riickzahlung
Threr Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen
ist, zur Sicherstellung Ihrer Riickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

‘Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

- Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tiber die Pau-
schalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

- Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgeméaRe
Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen (hier: Quality
Travel Services Germany GmbH).

- Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu
einer Kontaktstelle, iber die sie sich mit dem Reiseveranstalter oder
dem Reisebiiro in Verbindung setzen kénnen. (Quality Travel Services
Germany GmbH teilt diese Telefonnummern in den Reiseunterlagen mit.)

- Die Reisenden kénnen die Pauschalreise - innerhalb einer angemessenen
Frist und unter Umstanden mit zusatzlichen Kosten - auf eine andere
Person tibertragen.

- Der Preis der Pauschalreise darf nur erhéht werden, wenn bestimmte
Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen und wenn dies im

- Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der
Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaf durchgefiithrt werden, so sind

Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spétesten

dem Reisenden ar 1e andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten

20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhéhung 8 % des
Pauschalreisepreises tibersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurtick-
treten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhdhung
vorbehilt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die
entsprechenden Kosten sich verringern. (Quality Travel Services Germany
GmbH verzichtet auf das Recht der nachtréglichen Preiserhéhung.)

- Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr vom Vertrag
zurticktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn
einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des
Preises erheblich geandert wird. Wenn der fiir die Pauschalreise verant-
‘wortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise
absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und
unter Umstanden auf eine Entschadigung.

- Die Reisenden kénnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Umst4nde vor Be-

ginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr vom Vertrag
zurticktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende
Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich
beeintrichtigen.

- Zudem kénnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise

gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren Rucktrittsgebithr
vom Vertrag zurtcktreten. (Beachten Sie hierzu die Reisebedingungen
von Quality Travel Services Germany GmbH.)

anzubieten.

- Der Reisende kann ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr vom Vertrag
zurticktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heiRt dieses Recht
,Kiindigung"), wenn Leistungen nicht gemaR dem Vertrag erbracht
werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der
vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es
versaumt, Abhilfe zu schaffen.

- Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Scha-
denersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemaf
erbracht werden.

- Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich
in Schwierigkeiten befindet. (Quality Travel Services Germany GmbH
leistet diesen Beistand unabhingig vom Verursacher der Schwierigkeiten.)

- Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters werden Zahlungen zurtick-
erstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters nach Beginn der
Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise,
so wird die Riickbeférderung der Reisenden gewahrleistet. Quality Travel
Services Germany GmbH hat eine Insolvenzabsicherung mit der R+V
Allgemeine Versicherung AG, Raiffeisenplatz 1, 65189 Wiesbaden, info@
ruv.de, Tel.: +49 (0) 611 / 16750507, abgeschlossen. Die Reisenden kénnen
diese Einrichtung kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der
Insolvenz von Quality Travel Services Germany GmbH verweigert werden.



Reisebedingungen

Sehr geehrte Reiseteilnehmerin,
sehr geehrter Reiseteilnehmer,

mit Threr Buchung bitten wir um Ihr Vertrauen fiir unser Reiseangebot.
Dieses Vertrauen setzt die Kenntnis der gegenseitigen Rechte und Pflichten
voraus. Die im Folgenden aufgefiihrten Reisebedingungen regeln deshalb das
Vertragsverhiltnis zwischen Ihnen, dem Reisenden, und uns, der Quality
Travel Services Germany GmbH, vertreten durch den Geschéftsfithrer (im
‘Weiteren: Veranstalter), dem Reiseveranstalter der von Ihnen gebuchten
Reise. Diese Reisebedingungen werden Inhalt des mit Thnen abzuschlie-
Renden Reisevertrages, soweit sie nach den gesetzlichen Bestimmungen
wirksam vereinbart sind. AuBerdem weisen wir ausdriicklich auf die
Rechte der Reisenden laut Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden
bei einer Pauschalreise nach § 651a des Biirgerlichen Gesetzbuches hin.

1. Abschluss des Reisevertrages

Mit der Anmeldung, die schriftlich, miindlich oder fernmiindlich erfolgen
kann, bietet der Reisende dem Veranstalter den Abschluss eines Reisever-
trages verbindlich an. Sie erfolgt durch den Anmelder auch fiir alle in der
Anmeldung mitaufgefiihrten Teilnehmer, fiir deren Vertragsverpflichtung
der Anmelder wie fiir seine eigenen Verpflichtungen einsteht, sofern er
eine entsprechende gesonderte Verpflichtung durch ausdriickliche und
gesonderte Erklarung tibernommen hat.

Der Vertrag kommt mit der Annahme, die keiner besonderen Form
bedarf, durch den Veranstalter zustande. Bei oder unverziiglich nach
Vertragsschluss wird der Veranstalter dem Reisenden die Reisebestatigung
aushéndigen. Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der
Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot des Veranstalters vor, an das
er fir die Dauer von 10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der
Grundlage dieses neuen Angebotes zustande, wenn der Reisende innerhalb
der Bindungsfrist dem Reiseveranstalter die Annahme erklart, was auch
durch Zahlung der Anzahlung, des gesamten Reisepreises oder durch
Reiseantritt geschehen kann.

2.Bezahlung

2.1 Der Veranstalter darf Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der
Reise nur fordern oder annehmen, wenn dem Reisenden der Sicherungs-
schein tibergeben wurde. Nach Vertragsabschluss (Eingang der Reisebest4-
tigung beim Reisenden) wird gegen Aushidndigung des Sicherungsscheines
eine Anzahlung fallig. Diese betragt 15 % des Reisepreises. Die Restzahlung
‘wird 30 Tage vor Reisebeginn ohne nochmalige Aufforderung fallig, sofern
der Sicherungsschein tibergeben ist und die Reise nicht mehr aus dem in
Ziffer 8.2 genannten Grund abgesagt werden kann.

2.2 Leistet der Reisende die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht
entsprechend den vereinbarten Zahlungsfalligkeiten, so ist der Veranstalter
berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Reisevertrag zurtickzu-
treten und den Reisenden mit Riicktrittskosten gemaR Ziffer 5.2 Satz 2 bis
5.5 zu belasten, es sei denn, es ldge bereits zu diesem Zeitpunkt ein zum
Ruicktritt berechtigender Reisemangel vor.

3. Leistungen

‘Welche Leistungen vertraglich vereinbart sind, ergibt sich aus den Leis-
tungsbeschreibungen im Prospekt bzw. der Reiseausschreibung und aus
den hierauf Bezug nehmenden Angaben in der Reisebestatigung. Die
im Prospekt bzw. der Ausschreibung enthaltenen Angaben sind fir den
Veranstalter bindend. Der Veranstalter behalt sich jedoch ausdriicklich
wvor, aus sachlich berechtigten, erheblichen und nicht vorhersehbaren
Griinden vor Vertragsschluss eine Anderung der Prospekt- bzw. Aus-
schreibungsangaben zu erkldren, iiber die der Reisende vor Buchung
selbstverstandlich informiert wird.

4. Leistungsanderungen

Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem
vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsschluss not-
‘wendig werden und die vom Veranstalter nicht wider Treu und Glauben
herbeigefithrt wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderungen oder
Abweichungen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten
Reise nicht beeintrachtigen. Eventuelle Gewdahrleistungsanspriiche bleiben
unbertihrt, soweit die gednderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind.
Der Veranstalter ist verpflichtet, den Reisenden tiber Leistungsdanderungen
oder -abweichungen unverziiglich in Kenntnis zu setzen. Gegebenenfalls
wird er dem Reisenden eine kostenlose Umbuchung oder einen kostenlosen
Riicktritt anbieten.

Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung ist der
Reisende berechtigt, ohne Gebiihren vom Reisevertrag zurtickzutreten oder
die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn
der Veranstalter in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fir den
Reisenden aus seinem Angebot anzubieten. Der Reisende hat diese Rechte
unverziiglich nach der Erklarung des Veranstalters tiber die Preiserhéhung
bzw. Anderung der Reiseleistung diesem gegeniiber geltend zu machen.

5. Riicktritt durch den Kunden

5.1 Der Reisende kann jederzeit vor Reisebeginn vom Reisevertrag zurtick-
treten. MaRgeblich ist der Zugang der Riicktrittserkldrung beim Veranstalter.
Dem Reisenden wird empfohlen, den Rucktritt schriftlich zu erklaren.

5.2 Tritt der Reisende vom Reisevertrag zurtick oder tritt er die Reise
nicht an, so verliert der Veranstalter den Anspruch auf den Reisepreis.
Stattdessen kann der Veranstalter, soweit der Riicktritt nicht von ihm zu
vertreten ist oder keine unvermeidbaren, auBergewhnlichen Umstande
am Bestimmungsort die Durchfihrung der Reise unméglich machen oder
erheblich beeintrachtigen, eine angemessene Entschadigung fiir die getrof-
fenen Reisevorkehrungen und fiir seine Aufwendungen in Abhangigkeit
vom jeweiligen Reisepreis verlangen.

5.3 Der Veranstalter hat diesen Entschadigungsanspruch zeitlich gestaffelt,
d.h. unter Berticksichtigung der Nahe des Zeitpunktes des Ruicktritts zum
vertraglich vorgesehenen Reisebeginn in einem prozentualen Verhéltnis
zum Reisepreis pauschaliert und bei der Berechnung der Entschadigung
gewohnlich ersparte Aufwendungen und gewohnlich mégliche anderweitige
Verwendungen der Reiseleistungen berticksichtigt. Die Entschadigung wird
nach dem Zeitpunkt des Zugangs der Riicktrittserklarung des Reisenden
beim Veranstalter wie folgt berechnet:

ab der Reiseanmeldung bis zum 12.07.2024 .15%

ab dem 13.07. bis 11.08.2024 20%
ab dem 12.08. bis 19.08.2024 40%
ab dem 20.08. bis 26.08.2024 50%
ab dem 27.08. bis 03.09.2024 60%
ab dem 04.09. bis 09.09.2024 75%
am 10.09.2024 oder bei Nichterscheinen ... .85%

des Reisepreises.

5.4 Dem Reisenden bleibt es in jedem Fall unbenommen, dem Veranstalter
nachzuweisen, dass diesem tiberhaupt kein oder ein wesentlich geringerer
Schaden entstanden ist als die von ihm geforderte Pauschale.

5.5 Der Veranstalter behilt sich vor, in Abweichung von den vorstehenden
Pauschalen eine héhere, konkrete Entschadigung zu fordern. In diesem Fall
ist der Veranstalter verpflichtet, die geforderte Entschadigung unter Bertick-
sichtigung der ersparten Aufwendungen und einer etwaigen anderweitigen
Verwendung der Reiseleistungen konkret zu beziffern und zu belegen.

6. Umbuchungen

‘Werden auf Wunsch des Reisenden nach der Buchung der Reise fiir einen
Termin, der innerhalb des zeitlichen Geltungsbereiches der Reiseausschrei-
bung liegt, Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels,
des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft oder der Beférderungsart
vorgenommen (Umbuchung), kann der Veranstalter bis zum 30. Tag vor
Reisebeginn ein Umbuchungsentgelt von € 25,- pro Reisendem erheben.
Umbuchungswiinsche des Reisenden, die nach Ablauf dieser Frist erfol-
gen, kénnen, sofern ihre Durchfiihrung tiberhaupt méglich ist, nur nach
Ruicktritt vom Reisevertrag zu den Bedingungen gemaR Ziffer 5.2 bis 5.5
und gleichzeitiger Neuanmeldung durchgefithrt werden. Dies gilt nicht
bei Umbuchungswiinschen, die nur geringfiigige Kosten verursachen.

7. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Riickreise
oder aus sonstigen zwingenden Griinden nicht in Anspruch, so wird sich
der Veranstalter bei den Leistungstragern um Erstattung der ersparten
Aufwendungen bemiihen. Diese Verpflichtung entfillt, wenn es sich
um véllig unerhebliche Leistungen handelt oder wenn einer Erstattung
gesetzliche oder behérdliche Bestimmungen entgegenstehen.

8. Riicktritt und Kiindi

Der Veranstalter kann in folgenden Féllen vor Antritt der Reise vom Reise-
vertrag zurticktreten oder nach Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen:

durch den Ve

8.1 Ohne Einhaltung einer Frist

Wenn der Reisende die Durchfithrung der Reise ungeachtet einer Ab-
mahnung des Veranstalters nachhaltig stért oder wenn er sich in solchem
MaRe vertragswidrig verhilt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages
gerechtfertigt ist. Kiindigt der Veranstalter, so behilt er den Anspruch auf
den Reisepreis; er muss sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen
sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er aus einer anderweitigen
Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistungen erlangt,
einschlieRlich der ihm von Leistungstragern gutgebrachten Betrége.

8.2 Bis 31 Tage vor Reiseantritt

Bei Nichterreichen einer ausgeschriebenen oder behérdlich festgelegten
Mindestteilnehmerzahl, wenn in der Reiseausschreibung fiir die entspre-
chende Reise auf eine Mindestteilnehmerzahl hingewiesen wird. In jedem
Fall ist der Veranstalter verpflichtet, den Reisenden unverziiglich nach
Eintritt der Voraussetzung fiir die Nichtdurchfiihrung der Reise hiervon
in Kenntnis zu setzen und ihm die Rucktrittserklarung unverziglich
zuzuleiten. Der Reisende erhalt den eingezahlten Reisepreis unverziglich
zurick. Der Reisende kann im Falle der Kiindigung durch den Veranstalter
die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen anderen Reise verlangen,
wenn der Veranstalter in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis
fiir den Reisenden aus seinem Angebot anzubieten. Der Reisende hat diese
Rechte unverziglich nach Zugang der Kiindigung des Veranstalters diesem
gegentber geltend zu machen.

8.3 Vor Reisebeginn

Der Veranstalter kann vor Reisebeginn vom Vertrag zurticktreten, wenn
er aufgrund unvermeidbarer, auBergewohnlicher Umstande an der Erfiil-

lung des Vertrages gehindert ist. In diesem Fall verliert der Veranstalter
den Anspruch auf den vereinbarten Reisepreis und hat bereits i

11. Beschrankung der Haftung/Anrechnung

11.1 Die vertragliche Haftung des Veranstalters fiir Schiden, die nicht

Kérperschiden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,

- soweit ein Schaden des Reisenden weder vorsatzlich noch grob fahrlissig
herbeigefiihrt wird oder

- soweit der Reiseveranstalter fiir einen dem Reisenden entstehenden
Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers ver-
antwortlich ist.

11.2 Die Haftungsbeschrankung fiir Sachschiden bei deliktischer Haftung,
die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen, betrigt je Reisegast
und Reise 4.100,- €. Liegt der Reisepreis tiber 1.366,- €, ist die Haftung auf
die Hohe des dreifachen Reisepreises beschrankt.

11.3 Der Veranstalter haftet nicht fiir Leistungsstérungen im Zusam-
menhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt
werden (z.B. Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen
usw.) und die in der Reiseausschreibung ausdriicklich als Fremdleistung
gekennzeichnet werden.

11.4 Ein Schadensersatzanspruch gegen den Veranstalter ist insoweit
beschrinkt oder ausgeschlossen, als aufgrund internationaler Uberein-
kommen oder auf solchen beruhenden gesetzlichen Vorschriften, die auf
die von einem Leistungstrager zu erbringenden Leistungen anzuwenden
sind, ein Anspruch auf Schadensersatz gegen den Leistungstréger nur
unter bestimmten Voraussetzungen oder Beschrankungen geltend gemacht
‘werden kann oder unter bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen ist.

11.5 Kommt dem Veranstalter die Stellung eines vertraglichen Luft-
frachtfiihrers zu, so regelt sich die Haftung nach den Bestimmungen des
Luftverkehrsgesetzes in Verbindung mit den internationalen Abkom-
men, insbesondere den Bestimmungen von Warschau, Den Haag und
Guadalajara. Diese Abkommen beschranken in der Regel die Haftung des
Luftfrachtftihrers fir Tod oder Korperverletzung sowie fiir Verluste und
Beschadigungen von Gepéck. Sofern der Veranstalter in anderen Fallen
Leistungstrager ist, haftet er nach den fiir diese geltenden Bestimmungen.

11.6 Hat der Reisende gegen den Veranstalter einen Anspruch auf Schadens-
ersatz oder Reisepreisminderung, so muss er sich den Betrag anrechnen
lassen, den er aufgrund desselben Ereignisses als Entschadigung nach
MaRgabe internationaler Ubereinkiinfte oder auf solchen beruhenden
gesetzlichen Vorschriften erhalten hat (insbesondere gemaR EU-Flug-
gastrechte-Verordnung, EU-Verordnung tiber Fahrgastrechte im Eisen-
bahnverkehr, EU-Verordnung tiber die Unfallhaftung von Beférderern von
Reisenden auf See, EU-Verordnung tiber die Fahrgastrechte im See- und
Binnenschiffsverkehr und der EU-Verordnung tiber die Fahrgastrechte
im Kraftomnibusverkehr).

12. Mitwirkungspflicht

Der Reisende ist verpflichtet, bei aufgetretenen Leistungsstérungen im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, eventuelle Schaden
zu vermeiden oder gering zu halten.

Der Reisende ist insbesondere verpflichtet, seine Beanstandungen un-
verziglich der vom Veranstalter eingesetzten Reiseleitung oder, wenn
eine solche nicht eingesetzt und auch nicht vertraglich geschuldet ist,
dem Veranstalter direkt unter der in der Reiseausschreibung und der

isebestitigung ar benen Anschrift zur Kenntnis zu geben. Die

Zahlungen unverziiglich zu erstatten.
9. Haftung des Veranstalters

9.1 Der Reiseveranstalter haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines

ordentlichen Kaufmanns fiir

- die gewissenhafte Reisevorbereitung;

- die sorgfiltige Auswahl und Uberwachung der Leistungstriger;

- die Richtigkeit der Beschreibung aller in den Katalogen und Reiseausschrei-
bungen angegebenen Reiseleistungen, sofern der Veranstalter nicht gemé
Ziff. 3 vor Vertragsschluss eine Anderung der Prospektangaben erklart hat;

- die ordnungsgemale Erbringung der vertraglich vereinbarten Reise-
leistungen.

9.2 Der Veranstalter haftet fiir ein Verschulden der mit der Leistungser-
bringung betrauten Person.

10. Gewihrleistung
10.1 Abhilfe

Wird die Reise nicht vertragsgemaR erbracht, so kann der Reisende unter
Vorgabe einer angemessenen Frist Abhilfe verlangen. Der Fristsetzung
bedarf es nicht, wenn sofortige Abhilfe geboten ist. Der Veranstalter kann
die Abhilfe verweigern, wenn sie einen unverhéaltnismaBigen Aufwand
erfordert. Der Veranstalter kann auch in der Weise Abhilfe schaffen, dass
er eine gleichwertige Ersatzleistung erbringt.

Ist die Beférderung des Reisenden an den Ort der Abreise oder an einen
anderen Ort, auf den sich die Vertragsparteien geeinigt haben (Riickbe-
forderung), vom Vertrag erfasst und aufgrund unvermeidbarer, auBerge-
wohnlicher Umsténde nicht méglich, tragt der Veranstalter die Kosten fiir
die notwendige Unterbringung des Reisenden fiir héchstens drei Nachte,
mit einer Ausnahmeregelung fiir schutzbedtrftige Personen, moglichst
in einer Unterkunft, die der im Vertrag vereinbarten gleichwertig ist.

10.2 Minderung des Reisepreises

Fiir die Dauer einer nicht vertragsgemaBen Erbringung der Reise kann
der Reisende eine entsprechende Herabsetzung des Reisepreises verlangen
(Minderung). Der Reisepreis ist in dem Verhiltnis herabzusetzen, in welchem
zur Zeit des Verkaufs der Wert der Reise in mangelfreiem Zustand zu dem
wirklichen Wert gestanden haben wiirde. Die Minderung tritt nicht ein,
soweit es der Reisende schuldhaft unterldsst, den Mangel anzuzeigen.

10.3 Kiindigung des Vertrages

Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leistet
der Veranstalter innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe,
so kann der Reisende im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen den
Reisevertrag - in seinem eigenen Interesse und aus Beweissicherungs-
grunden zweckmaRig durch schriftliche Erklarung - kiindigen. Dasselbe
gilt, wenn dem Reisenden die Reise infolge eines Mangels aus wichtigem,
dem Veranstalter erkennbaren Grund nicht zuzumuten ist. Der Bestim-
mung einer Frist fir die Abhilfe bedarf es nur dann nicht, wenn Abhilfe
unmoéglich ist oder vom Veranstalter verweigert wird oder wenn die
sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes Interesse des
Reisenden gerechtfertigt wird.

Der Reisende schuldet dem Veranstalter den auf die in Anspruch genomme-
nen Leistungen entfallenden Teil des Reisepreises, sofern diese Leistungen
fiir ihn von Interesse waren.

10.4 Schadensersatz

Der Reisende kann unbeschadet der Minderung oder der Kiindigung
Schadensersatz wegen Nichterfiillung verlangen, es sei denn, der Mangel
der Reise beruht auf einem Umstand, den der Veranstalter nicht zu
vertreten hat.

Mangelanzeige kann auch bei dem Reisevermittler erfolgen, tiber den die
Reise gebucht wurde. Unterlasst es der Reisende schuldhaft, einen Mangel
anzuzeigen, so tritt ein Anspruch auf Minderung nicht ein.

Bei Flugreisen sind nach dem Montrealer Ubereinkommen Gepéackschaden
innerhalb von 7 Tagen und Gepackverspatungen innerhalb von 21 Tagen
nach Aushidndigung des Gepéacks schriftlich bei der Fluggesellschaft
zu melden.

13. Verjihrung, Abtretungsverbot

13.1 Vertragliche Anspriiche des Reisenden gemaR § 651i Absatz 3 ver-
jahren in zwei Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem Tag, an dem die
Reise dem Vertrag nach enden sollte. Hat der Reisende solche Anspriiche
geltend gemacht, so ist die Verjahrung bis zu dem Tag gehemmt, an dem
der Veranstalter die Anspriiche schriftlich zurtiickweist. Anspriiche aus
unerlaubter Handlung verjahren in drei Jahren.

13.2 Eine Abtretung jedweder Anspriiche des Reisenden aus Anlass der Reise,
gleich aus welchem Rechtsgrund, an Dritte, auch an Ehegatten, ist genauso
ausgeschlossen wie deren gerichtliche Geltendmachung in eigenem Namen.

14. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

Der Veranstalter steht dafiir ein, den Reisenden tiber Bestimmungen von
Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften des Bestimmungslandes sowie
deren eventuelle Anderungen vor Reiseantritt zu unterrichten.

Der Veranstalter haftet nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang
notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn der
Reisende den Veranstalter mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn,
dass der Veranstalter die Verzégerung zu vertreten hat. Der Reisende ist
fur die Einhaltung aller fiir die Durchfiihrung der Reise wichtigen Vor-
schriften selbst verantwortlich. Alle Nachteile, insbesondere die Zahlung
von Rucktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften
erwachsen, gehen zu seinen Lasten, ausgenommen wenn sie durch eine
schuldhafte Falsch- oder Nichtinformation des Veranstalters bedingt sind.

15. Unwir! keit einzel Besti:

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat nicht
die Unwirksamkeit des gesamten Reisevertrages zur Folge.

16. Gerichtsstand

Der Reisende kann den Reiseveranstalter nur an dessen Sitz verklagen.

\

Shalom lurael Reisen \—/
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UNTERKUNFTE

- Enjoy Dead Sea Hotel, Totes Meer
english.ichotels.co.il/enjoy-dead-sea-hotel

-Maagan Holiday Village, See Genezareth

www.maagan.co.il

- Hotel Grand Court Jerusalem
www.grandhotels-israel.com/grand-court-hotel-
jerusalem




